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DIE IT IN DER

IMMOBILIENWIRTSCHAFT -
EIN ERFOLGSFAKTOR?

Computer und Telekommunikationssysteme gehéren wie Plédne und
Grundbucher schon lange zum Arbeitsalltag in der Immobilienwirt-
schaft. Letztere unterliegen jedoch nicht dem schnellen technischen
Fortschritt wie es in der IT der Fall ist. Doch ohne diese wurde die Arbeit
ganz anders aussehen - bringt die IT also einen Erfolgsfaktor?

Ja denn, eine sorgfaltig geplante IT-
Infrastruktur optimiert und beschleunigt
nicht nur die Arbeitsprozesse sondern
vermeidet auch Fehler im Tagesgeschaft.
Allein dadurch sparen Sie schon Zeit und
Geld. Man kann sagen, dass die IT das
Ruckrat eines jeden Unternehmens ist,
ohne dass ein strukturiertes und organi-
siertes Arbeiten wohl nur schwer méglich
ist. Es gilt effizient, schnell und vor allem
fehlerfrei zu arbeiten um dem Kunden
und Auftraggeber das Geflhl zu geben,
dass er gut und individuell betreut wird.

Um genau dies bieten zu kdnnen, missen
sich Immobilienunternehmen voll auf lhre
Kernkompetenzen konzentrieren kénnen.
Ohne die vorhandene IT-Infrastruktur und
seinen IT-Dienstleister wirde das Tages-
geschéft eines Maklers nicht so reibungs-
los verlaufen, denn er musste sich selbst

um die Konfiguration von File-Server,
Mailserver oder Telefonanlage kiimmern.

Auch im Zeitalter der mobilen Endgerate
ist die IT-Infrastruktur noch wichtiger
geworden. Mit einem entsprechend ein-
gerichteten Netzwerk ist es ohne weiteres
maoglich mobil mit dem Notebook oder
dem Smartphone zu arbeiten und gleich-
zeitig auf seine Firmendaten zuzugreifen
und die fast unbegrenzten Moglichkeiten
auszureizen. Firmen wie die ED Computer
& Design bieten lhnen daher die Uber-
nahme der Installation, Administration
und Wartung lhres IT-Netzwerkes aus
einer Hand an.

ZUKUNFTSSICHERE PLANUNG UND
ANPASSUNG AN DAS WACHSTUM

Dabei fungiert der T-Dienstleister sowohl
als beratende als auch ausfuhrende Kraft
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fUr strategische Entscheidungen, welcher
Konzepte anhand lhrer Anforderungen
erstellt und mit lhnen gemeinsam ent-
wickelt und diese dann umsetzt.

Essentiell dabei ist eine zukunftssichere
Planung fir Ihre Infrastruktur und vor allem
lhrem Wachstum angepasst. Modulare
Systeme helfen dabei, stets anpassbar auf
neue Situationen zu sein. Das bedeutet
eine einmalige Grundinvestition und da-
nach immer in kleinen Schritten gemal3
lhrem Wachstum die IT zu erweitern. Die-
ses Vorgehen ist nicht nur wirtschaftlich
sinnvoll sondern auch kalkulierbar.

Auch in Sachen Datenverarbeitung gibt es
in der IT klare Strukturen. Seitdem der
Datenschutz immer mehr in den Vorder-
grund riickt missen sich auch Immo-
bilienunternehmer mit diesem Thema be-



SONDERS KUNDEN

DIE IDEALE IT (BEST PRACTISE)
FUR IMMOBILIENBETRIEBE:

B Router mit Firewall

B Windowsserver als Domaincontroller
mit Active Directory und Terminal-
diensten

B Antiviren-Software mit zentraler
Administration

B Branchensoftware zur Vermarktung,
Hausverwalfung etc.

B Kommunikationsserver fur E-Mail, Fax
und Archivierungsdienste

B Backup-NAS mit geeigneter Backup-

Software el

B USV (Unferbrechungsfreie Strom- =
versorgung) gegen Unter- und Uber- s
versorgung

B Telefonanlage mit VolP-Funktionen
(Voice over IP) mit passendem Telefon-
tarif

B PoE-GigaBit-Switch (Power ove

Ethernet)

B User-Client-Systeme als Notebook
oder PC

B Smartphones mit geeigneten Tarifen

fassen. Denn wer garantiert Ihnen dass
lhre Daten sicher sind und diese bei
einem Servicetermin nicht eben mal mit-
genommen und vielleicht sogar weiter-
gegeben werden.Sogenannte Auftrags-
datenverarbeitungsvertrage gemaf BDSG
§11 und Geheimhaltungsvereinbarungen
schiitzen Sie vertraglich vor solchen Fal-
len und tragen zur Sicherheit Ihres Daten-
bestandes bei. Darliber hinaus gibt es
noch die Moglichkeit Wartungsvertrage
mit entsprechenden Reaktionszeiten so-
wie Uberwachungsdienste zu vereinba-
ren. Auch die passende Branchensoftware
bringt Ihnen viele Vorteile.

Mit Lésungen wie EDmoiis tragen Sie
lediglich einmal lhren Objektbestand ein
und kénnen diesen dann per Knopfdruck
in alle gangigen Immobilienportale ver-
senden.

EDit = Hardware, Software und Netzwerke
EDcom = Telekommunikation und Soundsolution
EDweb = Webdesign und Webhosting

EDmoiis = EDmoiis immo und EDmoiis crm

EDservices = IT-Security Beratung, Datenschutz und Designservices

Das ist langst nicht alles, denn eine solche
Applikation dient auch als CRM und
macht es moglich Korrespondenzen zu
fuhren und zu pflegen, Exposés zu ver-
senden und vieles mehr. Selbstverstand-
lich ist eine Sicherung lhrer Daten wie
z.B. der E-Mails und Objektdatenbank
ein muss. Auch hier Uberldsst ein IT-
Dienstleister nichts dem Zufall. Mit soge-
Network-Attached-Storage-
Systemen (NAS) und einer geeigneten
Backup-Software wird eine regelmaBige
Sicherung Ihres Systems erstellt welche fur

nannten

einen definierten Zeitraum abrufbar ist,
sollte es zu Problemen kommen.

Aber natlrlich stehen gegentiber diesen
Leistungen auch gewisse Kosten. An einer
einmaligen Grundinvestition kommt man
nicht herum. In vielen Féllen kann man
jedoch die entsprechende Hardware lea-
sen, ohne dass man Sie kaufen muss. Hier
kommt es auf die Wirtschaftlichkeit an —
der eine liebt die regelméaBigen Fixkosten
der andere Investiert lieber einmalig.
Damit ist es aber noch nicht getan. Da die
IT ein sehr schnelllebiges Business ist, wird
auch Software entsprechend weiterent-
wickelt und mussen nach Notwendigkeit
geupdatet werden. Die Server und Clients
sollten in geeigneten Abstanden gewar-
tet werden, dies kann von einer reinen
Staubbefreiung Uber die Deinstallation
von unndtigem bis hin zu vollstandigen
Neuinstallation gehen. Gerade Wartungs-
maBnahmen werden sehr oft ignoriert,
bis schlussendlich die Hardware funkti-
onsunfahig ist oder nicht mehr die Leis-
tung bringt die sie bringen sollte. Dabei
muss man sich eines immer vor Augen
halten: Eine gute IT-Infrastruktur kostet
zwar — spart aber auch jede Menge Zeit
und Geld!
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